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llustre Colegio de la Abogacia de Madrid.

PROLOGO I.
Rompiendo el tabu

y liderando el cambio.

ace mas de 425 afos, un grupo de

abogados se reunio en el Conven-

to de San Felipe y sent¢ las bases
de lo que hoy conocemos como el Ilustre
Colegio de Abogados de Madrid (ICAM).
Guiados por tres principios fundamentales:

1. La defensa de la profesion

2. El socorro mutuo

3. La construccion de una sociedad mads
Justa

Estos ideales han perdurado a lo largo del
tiempo y siguen siendo la esencia de nues-
tro colegio. En el Ultimo afio, dimos un paso
crucial en el socorro mutuo con el relanza-
miento de nuestra Fundacion y del proyec-
to Bienestar ICAM, cumpliendo asi con uno
de nuestros compromisos de gobierno mas
destacados.

La salud mental y el bienestar integral en
nuestra profesion han sido temas tabues du-
rante demasiado tiempo. A pesar de ser una
realidad innegable, muchos abogados han
evitado hablar de ello por temor a que sus
carreras se vean afectadas negativamente.

Este estudio del ICAM, realizado a través
de la Fundacién ICAM Cortina, que aquf
presentamos no solo revela datos cruciales
sobre el estado de bienestar de nuestros
profesionales, sino que también marca un
hito en nuestra misién de romper el tabd

que ha rodeado la salud mental en nues-
tra profesion durante demasiado tiempo.
Es algo de lo que no se hablaba, pero no
porque no existiera, como ahora demues-
tra este estudio pionero en Espafa.

Hasta el momento existian muy po-
cas evidencias sobre esta problematica.
Nuestra profesion y el modo en que es
ejercida por la mayoria de los profesio-
nales, entre los que me incluyo, la hace
una profesion compleja y de alto riesgo
desde la dptica del bienestar. Los niveles
constantes de estrés, los plazos impro-
rrogables, la necesidad de captar nuevos
clientes y la naturaleza individualista de
nuestra labor crean una tormenta perfec-
ta para descuidar nuestro bienestar.

Sin embargo, era una realidad ni ana-
lizada ni cuantificada. Los datos disponi-
bles hasta la fecha eran muy escasos. De
ahi el gran valor de este estudio que he-
mos realizado: no solo se trata de visibili-
zar, sino de conocer con la certeza de los
datos el impacto real de todo ello para
poder actuar de forma efectiva y, desde el
Colegio, ofrecer soluciones a nuestros
colegiados y colegiadas.

EI ICAM no podia dar la espalda a esta
realidad. Siempre he defendido que cons-
truir un ICAM solidario, que esté cerca de
cada uno de los colegiados y colegiadas
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cuando mas lo necesitan es uno de nues-
tros objetivos prioritarios como Junta de
Gobierno. Nuestro compromiso con el
bienestar de nuestros colegiados se refle-
ja en nuestro programa electoral, que
es también nuestro programa de gobier-
no. Cuando lo elaboramos, nos hicimos
eco de los escasos datos entonces dispo-
nibles -de la International Bar Associa-
tion- que revelaban que, a nivel mundial,
uno de cada tres abogados afirmaba que
su trabajo impactaba negativamente en
su salud mental, y el 41% evitaba hablar
de ello por miedo a represalias profesio-
nales.

Estos datos alarmantes, junto con
nuestra experiencia directa, motivaron
nuestra accion decidida para abordar
esta problematica. Por ello, relanzamos la
Fundacion ICAM Cortina para ofrecer
ayuda cuando mas se necesita e impulsa-
mos, a través de la misma, el programa
Bienestar ICAM, una iniciativa clave en
este esfuerzo, gracias al cual todos los
abogados de Madrid tienen ahora acceso
a una linea gratuita de ayuda profesio-
nal psicolégica, ademas de actividades
formativas y materiales de prevencion.

El programa Bienestar ICAM no solo
proporciona apoyo inmediato, sino que
también busca sensibilizar y concien-
ciar sobre los riesgos que enfrentamos,

Prologo.

promoviendo medidas de prevencion tanto
a nivel individual como colectivo. Estas inicia-
tivas son solo el comienzo de una estrategia
mas amplia y continua para mejorar el bien-
estar y la salud mental de nuestros aboga-
dos y abogadas.

Un componente esencial de este proyecto
es el Observatorio del Bienestar, respal-
dado por el Consejo Asesor integrado por
los Colegios de Médicos, Psicologos y Traba-
jadores Sociales. No solo como Decano del
ICAM, sino como presidente de la Unién In-
terprofesional de la Comunidad de Ma-
drid, me enorgullece poder contar con este
trabajo conjunto de las profesiones mas di-
rectamente implicadas.

Al mismo tiempo, y de forma paralela, es-
tamos actuando también en las causas, tra-
bajando de forma decidida en mejorar las
condiciones de trabajo de la abogacia: Esta-
mos luchando por mejorar la conciliacién
entre la vida laboral y personal (hemos lan-
zado 112 abogacia y a través de una exitosa
campafia hemos reunido 2.000 firmas que
presentaremos ante las autoridades judicia-
les para que sean mas sensibles atendiendo
peticiones de suspensiones de plazos); com-
batiendo los abusos y malos tratos hacia
nuestra profesion (los amparos concedidos
se han duplicado respecto a 2023 y multipli-
cado por 20 respecto a 2022); defendiendo
la desconexidén digital durante el mes de



agosto o trabajando en soluciones para si-
tuaciones de vulnerabilidad, como es el caso
de las prestaciones de jubilacion. Estas accio-
nes, en las que seguiremos trabajando, son
esenciales para crear un entorno de trabajo
mas sostenible.

Quiero recordar también que los desafios
de salud mental no son exclusivos de la abo-
gacia; afectan a todas las profesiones. En un
mundo laboral cada vez mas exigente y com-
petitivo, la salud mental se ha convertido en
una preocupacion central para trabajadores
de todos los sectores. La presion por cumplir
con plazos estrictos, la necesidad de mante-
ner altos niveles de productividad y la com-
petencia constante crean un entorno propi-
Cio para el estrés y la ansiedad.

Esimportante reconocer, al mismo tiempo,
que se puede ser un excelente profesional y,
en algun momento, enfrentar problemas o
riesgos de salud mental. Reconocer esto es
vital para eliminar el estigma asociado a los
problemas de salud mental. La excelencia
profesional no esta refiida con la vulnera-
bilidad ante estos riegos y es esencial que
nuestros colegas se sientan apoyados y com-
prendidos en sus momentos mas dificiles.

Cuidar de la salud mental no solo es bene-
ficioso para el bienestar personal, sino que
también es positivo para el sector. El cuida-
do de la salud mental esta estrechamente

relacionado con los criterios ESG (Envi-
ronmental, Social, and Governance) y
la gestion sostenible. Las organizaciones
que invierten en el bienestar de sus em-
pleados ven mejoras en la productividad,
una mayor retencion del talento y una
mejor reputacion. Promover un entorno
de trabajo saludable y equilibrado es, en
definitiva, una inversion en el futuro de
nuestra profesion. Felicito, y agradezco,
como Decano a las firmas y despachos
que estan dando pasos decididos en esta
direccion.

El estudio del ICAM.

Este estudio del ICAM, a través de la
Fundacion ICAM Cortina, no solo revela
datos cruciales sobre el estado de bien-
estar de nuestros profesionales, sino que
también marca un hito en nuestra mision
de romper el tabu en torno a la salud
mental en nuestra profesion.

Con este estudio pionero en Espafia,
no solo visibilizamos esta problematica,
Sino que proporcionamos las bases para
actuar de manera efectiva y ofrecer solu-
ciones a nuestros colegiados.

El ICAM asume asi un papel de lide-
razgo al visibilizar estas cuestiones y pro-
poner soluciones concretas y efectivas.
Quiero enfatizar que todos nuestros cole-
giados y colegiadas deben saber que no
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estan solos. Desde la Junta de Gobierno,
estamos comprometidos a proporcionar-
les el apoyo necesario para cuidar de su
bienestar integral. Les animo a aprove-
char las iniciativas del programa Bienes-
tar ICAM y a hablar abiertamente sobre
estos problemas.

Juntos, podemos transformar nuestra
profesion, haciendo del bienestar men-
tal una prioridad y eliminando el estigma
que lo rodea.

Agradezco el compromiso de todos
los que se han sumado a esta iniciativa
y nos ayudan a cuidar de la salud mental
y el bienestar de nuestros compaferos y
compaferas de profesion.

Estoy seguro de que conseguiremos
construir un futuro mas saludable y equi-
librado para todos.

Prologo.

EUGENIO RIBON
Decano del Ilustre Colegio de la Abogacia de Madrid.
Presidente de la Fundacion ICAMCortina.
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PROLOGO II.

Hacia el bienestar integral
en la abogacia madrilefia.

s un honor presentarles el I Estudio

ICAM sobre el bienestar integral en

la abogacia madrilena. Esta iniciati-
va representa un esfuerzo colectivo para
abordar una de las preocupaciones mas pro-
fundas y a menudo silenciadas de nuestra
profesion: la salud mental y el bienestar
de los abogados.

A'lo largo de mi trayectoria, he visto como
colegas brillantes y dedicados han enfrenta-
do las enormes exigencias de nuestra pro-
fesion. El peso de los plazos inamovibles, la
presion por cumplir con las expectativas de
los clientes y la carga de trabajo abrumadora
han llevado a muchos a experimentar niveles
insostenibles de estrés y ansiedad. Estas
experiencias no son casos aislados; son una
realidad compartida por muchos en nuestra
comunidad y, lamentablemente, han perma-
necido en gran medida en la sombra.

Es necesario reflexionar profundamente
sobre estos temas. En nuestra practica dia-
ria, nos enfrentamos a desafios que ponen
a prueba nuestra salud mental de manera
constante.

Hasta ahora, pocas evidencias empiricas,
mas allad del mencion han abordado la mag-
nitud de esta problematica en nuestro pais.
Los datos disponibles eran escasos y no re-
flejaban plenamente la realidad en nuestro
palis. Este estudio pionero del ICAM, reali-

zado a través de la Fundacion ICAM Cor-
tina, llena este vacio. Nos proporciona
una comprension mas profunda y cuan-
tificada de los retos que enfrentamos, y
establece un marco para las soluciones
que necesitamos implementar.

Nuestro objetivo con este estudio es
claro:

Extender la cultura del bienestar en
la abogacia promoviendo cambios
tangibles.

Reconocemos que la salud mental
de los abogados es fundamental no solo
para su bienestar personal, sino tam-
bién para la calidad del servicio que
brindamos a la sociedad.

El ICAM ha asumido un papel esencial
al visibilizar y dar solucién a estas cues-
tiones. A través del programa Bienestar
ICAM Yy la creacion del Observatorio del
Bienestar, estamos dando pasos firmes
hacia una mayor concienciacién y ac-
cién efectiva en este ambito.

Particularmente, quiero destacar dos
grupos especificos que este estudio ha
identificado: las mujeres y los abogados
jovenes. Las mujeres, que representan
un porcentaje significativo de nuestra
profesion, reportan mayores niveles de

11
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ansiedad vy dificultades para conciliar la
vida laboral y personal. Los abogados j6-
venes enfrentan altos niveles de estrés y
una falta de apoyo adecuado en sus pri-
meros anos de ejercicio. Estos hallazgos
nos impulsan a redoblar nuestros esfuer-
ZOs para proporcionar el apoyo necesario
a estos colectivos.

Sabemos que enfrentan desafios Unicos
y a menudo mas intensos. Nuestro com-
promiso es ofrecerles un apoyo adecuado
y continuo, garantizando que no se sien-
tan solos en sus luchas. La conciliacién
de la vida laboral y personal y el acceso
a recursos de apoyo son prioridades en
nuestra agenda.

Quiero enfatizar la importancia de la
solidaridad y el apoyo mutuo en nues-
tra comunidad profesional. Todos noso-
tros, en algun momento, hemos necesita-
do o necesitaremos un respaldo que nos
ayude a sobrellevar los momentos mas
dificiles. Es crucial que entendamos que
pedir ayuda no es un signo de debilidad,
sino una muestra de fortaleza y un paso
necesario para el bienestar personal y
profesional.

Este estudio también nos impulsa a re-
flexionar sobre las condiciones labora-
les en general. Es imperativo que promo-
vamos un entorno de trabajo saludable,

Prologo.

donde se reconozcan y respeten los limites
personales y profesionales.

Los datos del 1er Estudio sobre Salud
Mental de la Abogacia Madrileha han
puesto en evidencia la problematica y la
necesidad de que el colegio siga dando
un paso al frente y aborde estas cuestiones
ofreciendo soluciones a sus colegiados. Por
ello, nuestro compromiso continda.

El programa Bienestar ICAM ha tenido
una enorme acogida, y las actividades como
talleres, coaching y el programa para des-
pachos han recibido un feedback muy posi-
tivo. Estas medidas buscan proporcionar un
apoyo constante y efectivo, adaptado a las
diversas situaciones que enfrentan nuestros
miembros.

Continuemos trabajando para que la sa-
lud mental y el bienestar integral sean una
realidad tangible y accesible para todos los
profesionales de la abogacia.

ISABEL WINKELS
Vicedecana del I[CAM.
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PROLOGO III.

Un compromiso continuado con el
bienestar integral de la abogacia

ace unos meses, un joven aboga-

do se acercé a mi después de una

conferencia. Con los ojos cansa-
dosy una voz cargada de preocupacion, con-
fes6 que, a pesar de su éxito profesional, se
sentia constantemente abrumado y al borde
del agotamiento. “Nunca imaginé que ejercer
esta profesion podria hacerme sentir tan vul-
nerable”, me dijo. Sin sorprenderme la confe-
sion, este encuentro resond profundamente
en mi y subray6 una realidad que muchos
en nuestra profesion enfrentan en silencio:
nadie, independientemente de su posicion,
habilidades y pasion por nuestro noble ofi-
cio, es ajeno a las posibles repercusiones
negativas de enfrentarse constantemente a
altas exigencias, plazos improrrogables o Ia
gran responsabilidad de tener en nuestras
manos los derechos e intereses de nuestros
clientes.

La Fundacion ICAM Cortina al liderar
el primer estudio en Espafia sobre bien-
estar y salud integral de la abogacia ha
puesto en evidencia la problematica y la de
abordar estas cuestiones de manera omni-
comprensiva y sostenida.

Se trata de un paso crucial porque nos
permite visibilizar una realidad que ha sido,
durante demasiado tiempo, tabu en la so-
ciedad en general y en nuestra profesion en
particular. A través de este estudio hemos
obtenemos datos concretos y detallados

que esperamos nos ayuden a compren-
der mejor los desafios especificos que
enfrentan nuestros abogados y aboga-
das en términos de bienestar mental y
emocional.

Ademas, este trabajo sera una herra-
mienta esencial para disefiar y poner en
practica estrategias y programas efecti-
VoS que aborden estas problematicas de
manera integral. Los datos que nos ofre-
ce subrayan la importancia de abordar el
bienestar emocional de los abogados
y abogadas y la necesidad de un cam-
bio cultural profundo dentro de nues-
tra profesion, un cambio que el ICAM vy,
como no puede ser de otra manera, su
Fundacion, esta decidido a liderar.

Como el colegio profesional mas gran-
de de Europa, el ICAM tiene la responsa-
bilidad de impulsar avances y soluciones,
ofreciendo apoyo y recursos a nuestros
colegiados y colegiadas, y promoviendo
entornos de trabajo en el sector saluda-
bles y sostenibles.

Los datos de nuestra investigacion
revelan que la conciliacién de la vida
laboral y personal, el impacto de la tec-
nologia y el teletrabajo, y la necesidad
de un mayor reconocimiento y valora-
cion de la profesion son dreas donde aun
existen desafios significativos. Al abordar

13



14

Estudio ICAM sobre la Salud Mental en la Abogacia Madrilefia.

estos problemas de frente, estamos de-
mostrando nuestro compromiso con el
bienestar integral de los profesionales de
la abogacia.

Nuestro estudio revela que 6 de cada
10 profesionales de la abogacia han expe-
rimentado ansiedad relacionada con su
trabajo en el Ultimo afio. Esta elevada cifra
subraya la importancia de continuar ofre-
ciendo servicios de valor que cuiden del
bienestar, desarrollo personal y profesio-
nal de nuestros colegiados y colegiadas.
Es esencial que nuestros profesionales
tomen conciencia sobre la importancia de
cuidarse a si mismos también para poder
prestar un servicio de calidad a sus clien-
tes.

El bienestar integral no es un lujo, es
una necesidad.

Personalmente, he aprendido que la
resiliencia no consiste en ser invulnera-
ble, sino en tomar conciencia de nuestras
limitaciones y buscar activamente los re-
cursosy las herramientas necesarias para
gestionarlas. Este enfoque nos fortalecey
nos prepara mejor para enfrentar los de-
safios.

Por ello, es una satisfaccion que el pro-
grama “Bienestar ICAM”, impulsado a lo
largo del Ultimo afio desde la Fundacion

Prologo.

ICAM Cortina, haya recibido una acogida
excepcional.

Nuestro compromiso con el bienestar
integral de la abogacia madrilefia es firme
y continuo. La Fundacion ICAM Cortina
sequira trabajando incansablemente para
ofrecer soluciones y apoyo a nuestros cole-
giados, promoviendo un entorno de trabajo
saludable y sostenible, promoviendo asi
una funcion mas robusta y eficaz.

ANA BUITRAGO
Diputada 3° de la Junta de Gobierno
Vicepresidenta de la Fundacion ICAM Cortina
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INTRODUCCION.

a profesion juridica es apasionan-

te y gratificante, pero también

puede llegar a ser estresante e
intensa, todo ello facilitado por un siste-
ma que ejerce mucha presién sobre los
profesionales del sector (plazos, horas y
volumen de trabajo, objetivos de factura-
cion, aumento de las expectativas de los
clientes y una sensacion de soledad en
los despachos unipersonales, ausencia
de apoyo en los entornos laborales con
estructuras mas complejas como los me-
dianos y grandes despachos). Todo ello,
puede tener un efecto perjudicial sobre
el bienestar de los abogados.

Como dice la International Bar Asso-
ciation (IBA) en su estudio Bienestar
Mental en la Profesiéon Juridica: Un
Estudio Global (2021): “hadie, indepen-
dientemente de su posicion, habilidades y
pasion por el trabajo, es inmune a las posi-
bles repercusiones negativas de enfrentarse
constantemente a esas altas exigencias”

La Organizacion Mundial de la Sa-
lud (OMS) define la salud mental como
«un estado de bienestar en el que el indivi-
duo es consciente de sus propias capacida-

des puede manejar las tensiones normales de la
vida, puede trabajar de manera productiva y fruc-
tifera, y es capaz de contribuir a su comunidad»

El Ilustre Colegio de la Abogacia de Madrid,
como colegio profesional mas grande de Espa-
Aa y Europa es ahora pionero y da un paso al
frente acompafando a su colectivo y ofrecien-
do servicios de valor en materia de bienestar
y salud integral lo que esperamos que sirva
como efecto llamada para otros colegios de
abogados.

Durante el curso 2023-2024, desde hace 10
meses, promovido por la actual Junta de Go-
bierno del ICAM, y materializado desde la Fun-
dacion ICAM Cortina, ha desarrollando un
ambicioso programa denominado “Bienestar
ICAM" que tiene como objetivo sensibilizar so-
bre la importancia del Bienestar Integral en el
sector de la abogacia y ofrecer servicios de va-
lor, herramientas y recursos a los profesionales
del derecho para que puedan cuidar de su sa-
lud mental y bienestar, lo que impactara positi-
vamente en su desarrollo profesional y per-
sonal. Desde una linea telefonica de atencion
psicoldgica, un itinerario formativo de talleres,
sesiones de coaching ejecutivo, materiales de
sensibilizacion, hasta un programa formativo

"www.ibanet.org. Bienestar Mental en la Profesién Juridica: Un Estudio Global (2021). Informe elaborado por el Grupo de trabajo
presidencial de la IBA sobre bienestar mental en la profesion juridica www.ibanet.org

2 World Health Organization, 'WHO urges more investment, services for mental health’ (2021), véase
https://www.who.int/mental health/who urges investment/en/#:~:text=Mental%20health%20is%20defined%20as,t0%20her%20

0r%20his%20community.
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para convertir en parte y activa y del cambio
a los despachos. Estas han sido algunas de
la iniciativas llevadas a cabo en el programa
Bienestar ICAM, que tan buena acogida
ha tenido en el sector, participando nume-
rosos colegiados/as y despachos, y de cuya
experiencia podemos concluir que el sector
en general viene sufriendo un fuerte im-
pacto mental, psicolégico y emocional,
fisico y social que, en los ultimos 4 afios
(desde la pandemia originada por la CO-
VID-19) ha facilitado la toma de conciencia
sobre la salud mental y bienestar inte-
gral de la abogacia madrilefia, asi como
cuestionado el estigma sobre la salud men-
tal de la profesion legal.

Nuestros profesionales llevan un bagaje
pesado a sus espaldas que puede incidir
de manera muy negativa en su capacidad
para afrontar nuevos escenarios dentro
del ejercicio de su profesion en una socie-
dad cada vez mas cambiante y digitalizada.

El sector puede decir con orgullo que
forma parte de una profesion de sacrificio
que le lleva a procurar la mejor defensa
de los intereses de su clientela; y que para
ello nadie tiene que exigirles poner a prue-
ba los limites del agotamiento cuando es
necesario.

Por lo anterior, se crea el OBSERVATO-
RIO DE BIENESTAR DE LA ABOGACIA

Introduccion.

con el objetivo de realizar un estudio para
obtener resultados clave dentro de este
proyecto que podran utilizarse como la base
para elaborar estrategias, intervenciones
e iniciativas alrededor del bienestar integral
(mental, psicoldgico, fisico y social) en la pro-
fesion juridica de cara al futuro.

El Observatorio, liderado por el Colegio de
la Abogacia de Madrid, y presidido por el
Decano del ICAM, Eugenio Ribon, y codirigido
por Alicia Simén y Mariola Quesada, ha unido
por primera vez a 4 colegios (trabajadores so-
ciales, psicologia, médicos y abogacia) con un
fin comun:

visibilizar la importancia de la salud
mental en las profesiones y realizar un
estudio para obtener datos cualitativos
y cuantitativos que permitan elaborar
planes de accion en funcion de los retos

que se planteen.

El Observatorio cuenta con un Consejo
Asesor constituido por los representantes
(decanos, vicedecanos, presidente) de dife-
rentes colegios profesionales como el de psi-
cologia, medicina, trabajo social y abogacia,
todos ellos de Madrid que han participado en
la creacion y supervision de la 12 Encuesta so-
bre Salud Mental de la Abogacia Madrileia
Estudio que ahora presentamos. Los colegios
profesionales que componen el consejo ase-
sor, aun representando otras profesiones y



llustre Colegio de la Abogacia de Madrid.,
Introduccion.

sectores (psicologia, medicina, trabajo so-
cial y abogacia) han tomado medidas im-
portantes para abordar estos asuntos.

La Fundacién ICAM Cortina pretende
que el resultado de este estudio se con-
vierta en medidas eficaces que den con-
tinuidad al primer Programa Bienestar
ICAM (2023-2024) que esta a punto de
finalizar. La aportacion de valor se encuen-
tra en la concienciacion, sensibilizacion y
la propuesta de soluciones a los retos y
desafios de bienestar integral a los que se
enfrenta la profesion.

La encuesta se ha confeccionado to-
mando como base la realizada por la IBA
(International Bar Association) en su
estudio de 2021, pero adaptando, inclu-
yendo y/o reformulando preguntas y res-
puestas a la realidad de la abogacia madri-
lefla con el fin de utilizar un instrumento
que sirviera para medir, en parte, las mis-
mas dimensiones que se midieron al reali-
zar aquel informe hace 3 afios y con el re-
sultado, aportar informacion y valor desde
Espafia, al trabajo que la IBA esta realizan-
do a nivel mundial.

Segun la IBA en su informe sobre el
estudio de 2021: los abogados que tienen
dificultades con su bienestar mental no pue-
den servir a los clientes de la mejor manera
posible, lo que supone una amenaza para la

reputacion e integridad de sus lugares de traba-
jo, asi como para la profesion en su conjunto y
existen pruebas convincentes de que promocio-
nar un bienestar mental positivo entre los juris-
tas es algo bueno para el negocio del derecho.

Se esta exigiendo por la sociedad un im-
portante cambio cultural en apoyo de la
igualdad, |a diversidad y |a integracién. Fo-
mentar una cultura en la que los juristas se
sientan capaces de divulgar sus dificultades
de bienestar mental sin verse penalizados ni
estigmatizados de ninguna manera es una
prioridad para la Fundacién ICAM Cortina
y para el ICAM porque, ademas, cumplimos
por ello con los Objetivos de Desarrollo
sostenible de Naciones Unidas (ODS) n°
3 (Salud y Bienestar), n°® 8 ( Trabajo decente
y crecimiento economico) y n° 10 (reduccion
de las desigualdades) contribuyendo con ello
al fomento de la igualdad, |a diversidad y la
integracion.
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Analisis de datos
con principales hallazgos.

0 Ficha técnica.

Universo

Abogados colegiados en el ICAM en la Co-
munidad Auténoma de Madrid. La base de
datos cuenta con 74.303 reqistros

Muestra

1.088 casos, lo que conlleva un error tedrico
de muestreo, para el supuesto de muestreo
aleatorio simple, del + 3,01%, al nivel de con-
filanza del 95,5% (con p=g=0,5 caso mas des-
favorable). La tasa de respuesta ha sido del
1,46%.

Tipo de entrevista

Entrevista online, a través de un cuestiona-
rio semiestructurado de unos 15 minutos de
duracion, disefiado en Google Formy
difundido a través de un link por el ICAM.
Duracidn del trabajo de campo

La encuesta se lanzo a las 12:00 del 22 de
marzo y se cerr6 a las 00:00 del 19 de abril,
han sido un total de 4 semanas.
Supervision, depuracién, codificacion y
grabacién.
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Andlisis de datos con principales hallazgos.

@ Caracterizacion de la muestra.

En el total del censo de 74.303, un 51%
son colegiados y un 49% colegiadas.

Viendo los datos obtenidos en nuestro
sondeo, observamos que el porcentaje de
mujeres que han contestado es ligeramen-
te superior a la proporcion de hombres.

La mayor parte de la muestra que ha con-
testado vive y trabaja en
Madrid capital.

La edad media de los abogados que han
contestado ronda los 50 afios.

Madrid capital. Por edad.

64.8% Edad media: 49,57 afios

54.1% .

Minimo: 24 aifnos
Maximo: 96 anos
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Andlisis de datos con principales hallazgos.

Caracterizacion de la muestra.

Practicamente 6 de cada 10 de nuestra mues-
tra son despachos unipersonales.

e A
Frecuencia Porcentaje
Despacho unipersonal 418 38.4%
Despacho unipersonal
con colaboradores 212 19.5%
Y también 6 de cada 10 son abogados autonomos.
o 6 6 06 0 o
® Auténomos
Otros
\. J

Este andlisis revela que, aunque hay avances
en algunas areas, como la adaptacién tecno-
légica y la concienciacion sobre el bienes-
tar, todavia existen desafios significativos que
necesitan abordarse para mejorar el bienestar
integral de los profesionales legales y sobre
todo necesitan de una gran comunicaciony di-
fusion en todos los ambitos.

Los perfiles que mas necesitan apoyo en térmi-
nos de bienestar son las mujeres y los profesio-
nales mas jévenes. Estos grupos han expresa-
do de manera mas significativa la necesidad de
obtener apoyo y orientacion relacionados con el
bienestar integral en sus lugares de trabajo.

Por otro lado, se encuentran las personas
que trabajan “solas”, con despachos uni-
personales 0 auténomos, donde los sen-
timientos de soledad incrementan los pro-
blemas entorno al bienestar integral.
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Estudio ICAM sobre la Salud Mental en la Abogacia Madrilefia.

Andlisis de datos con principales hallazgos.

Caracterizacion de la muestra.

@ Bienestar mental y emocional
en la profesion leqgal.

La mayoria de los encuestados informan
problemas relacionados con el estrés, la
ansiedad vy la incapacidad para desconec-
tar del trabajo, lo que subraya la necesidad
de un mejor apoyo psicologico y emocional
dentro de la profesion, junto con el estable-
cimiento de una red de apoyo donde la co-
municacion y el soporte facilite el bienestar
de los encuestados.

6 de cada 10 abogados encuestado ha
sufrido ansiedad en el ultimo aio por te-
mas relacionados con su trabajo.

4 )

Ansiedad @

Sedentarismo y falta de ejercicio fisico @
Fatiga
Pensamientos negativos y deprimentes
65.7% Alteracion emocional

48.2% 46,6%
43.2% 43%

Esto significa que se deben tomar acciones
para intervenir y mejorar la percepcion indi-
vidual sobre como se sienten las personas en
el trabajo, cémo ayudarlas a lidiar con el estrés,
encontrar un buen equilibrio entre el trabajo y
la vida y hacer del trabajo un lugar agradable
para estar, asi podremos reducir estas situacio-
nes y percepciones individuales para facilitar el
bienestar integral de |los encuestados.

La ansiedad es mayoritaria en mujeres y en
los segmentos intermedios de edad, y se da por
igual en todos los lugares de trabajo.

e N
Por edad.
® Hombres Menos de 30 afios @
Mujeres De 31 a 45 afios @
De 46 a 60 anos
Mas de 60 aflos
12%
15%
10
64% 1%
42%
\ J
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Andlisis de datos con principales hallazgos.

Caracterizacion de la muestra.

@ Conciliacion de la vida laboral y personal.

Muchos abogados experimentan dificul- Practicamente al 50% de los abogados
tades significativas para equilibrar su vida encuestados les falta tiempo para estar
profesional y personal, o que se refleja en con su entorno, ya sea familia o amigos.
largas horas de trabajo y una baja satisfac-
cion general con el equilibrio entre el trabajo
y la vida personal.

N
Falta de tiempo para contactar o quedar con mis amigos/as @
Falta de tiempo para estar con mi familia

49%

46.3%

Casi la mitad de los encuestados indican decir, disponen de menos tiempo para
que su estilo de trabajo les impide pasar poder quedar con amigos/as o para estar
tiempo con amigos (49%), lo que puede lle- con la familia.
var a un deterioro de las relaciones sociales
y un posible sentimiento de aislamiento.

Similarmente, una gran proporcion de los
encuestados siente que su trabajo les qui-
ta tiempo que podrian pasar con su familia
(46,3%). Esto puede afectar la calidad de las
relaciones familiares y contribuir a un des-
equilibrio entre la vida laboral y personal.

Son las mujeres, los perfiles mas jovenes,
y las personas que trabajan solas, donde se
pueden observar como las respuestas son
mas altas que frente al resto de perfiles, es

23



24

Estudio ICAM sobre la Salud Mental en la Abogacia Madrilefia.
Andlisis de datos con principales hallazgos.
Caracterizacion de la muestra. Conciliacion de la vida laboral y personal.

® Hombres @ Menos de 30 afios 1. Departamento interno/asesoria de empresa
Mujeres @ De 31 a 45 afios 2. Despacho de abogados (>100 socios y/0 asociados)
De 46 a 60 afios 3. Despacho de abogados (51-100 socios y/o asociados)
Mas de 60 afios 4. Despacho de abogados (11-50 socios y/o asociados)
5. Despacho de abogados (<10 socios y/o asociados
6. Despacho unipersonal con colaboradores
.

. Despacho unipersonal

Falta de tiempo para contactar o quedar con mis amigos/as

1 [ 12%
2 I 12% 14%
3 B 3%
4 B 4%
s [ 15%
. 40%
o I 20%
7 [ 34%

60%

Falta de tiempo para estar con mi familia

1 [ 12%
2 I 12% 14%
3 B 3%
4 B 4%
s [ 16%
42%
o NG 15
7 N 359%

59%
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Caracterizacion de la muestra.

@ Impacto de la tecnologia y el teletrabajo.

La pandemia de COVID-19 ha sido un pun-
to de inflexion que ha acelerado la adopcion
del teletrabajo, lo que ha traido tanto be-
neficios como desafios adicionales para los
profesionales legales. Aunque ha permitido
una mayor flexibilidad, también ha aumenta-
do la carga de trabajo y la presion para estar
siempre disponibles, lo que les ocasiona es-
trés y ansiedad.

El teletrabajo permanece implantado en
el 55% de los despachos encuestados.

42.8%

Teletrabajo/Trabjo desde casa @
Horas flexibles

54.6%

~N

El teletrabajo y la flexibilidad son de-
mandados tanto por hombres como muje-
res e independientemente de la edad. Pero
sobre todo en los despachos de abogados
pequefios y medianos.
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Estudio ICAM sobre la Salud Mental en la Abogacia Madrilefia.

Andlisis de datos con principales hallazgos.

Caracterizacion de la muestra.

@ Impacto de los problemas relacionados
con el bienestar integral en los profesio-
nales de la abogacia

El 49,9 % de los encuestados manifiesta
postergar con frecuencia las tareas pen-
dientesy un 42,4% considerd tomar tiempo
libre pero no lo hizo. Debido a la gran car-
ga de trabajo que soportan los profesio-
nales de la abogacia, en demasiadas oca-
siones se postergan las tareas pendientes,
por miedo a abordarlas, bloqueo mental,
desconocimiento sobre el trabajo que hay
que hacer, exceso de confianza para sacar
el trabajo bajo presion, etc.

Ve

Teletrabajo/Trabajo desde casa

1 I 61%
2 N 2%

3 I 52°%

+ [ 66%
5 I 61%

c I 9%

7 N 6%

1. Departamento interno/asesoria de
empresa

2. Despacho de abogados (>100 socios
y/0 asociados)

3. Despacho de abogados (51-100 so-
cios y/o asociados)

4. Despacho de abogados (11-50 socios
y/0 asociados)

5. Despacho de abogados ( <10 socios
y/0 asociados

6. Despacho unipersonal con colaboradores

7. Despacho unipersonal

Horas flexibles

1 N 6%
2 I 31%

3 [ 229%

+ I 5%

5 [ 55%
« I

7 [ 35%

De estos datos subyace una necesidad
de parar para planificar, organizar el tiem-
po y asi ser mas productivos no poster-
gando tareas y con ello poder disponer de
tiempo libre para mejorar su bienestar.

Un ndmero significativo de encuestados
expresa desilusién con la carrera legal, ci-

tando la alta presion, el estancamiento profe-

sional y la falta de apoyo como razones para
considerar alternativas profesionales.



Ilustre Colegio de la Abogacia de Madrid.
Andlisis de datos con principales hallazgos.

Caracterizacion de lo muestra. Impacto de los problemoas relacionados con el bienestar integral en los profesionales de la abogacia

49.9%

42.4%

1. Postergd las tareas pendientes
(redaccion de escritos, estudio de
asuntos, realizar gestiones impor-
tantes, etc.)

2. Considerd tomar tiempo libre pero
no lo hizo

No presenta diferencias por género y un
poco sutiles en los perfiles maduros y en gran-
des despachos.
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Andlisis de datos con principales hallazgos.

Caracterizacion de la muestra.

@ Reconocimiento y valoracion del trabajo legal

De los numerosos testimonios que se han juridicos. Esa falta de valoracion es tanto eco-
extraido del estudio, se percibe por los encues- némica como profesionalmente, lo que contri-
tados un deterioro en la valoracién y el re- buye a la frustracion y la insatisfaccion en-
conocimiento del trabajo legal por parte de tre los abogados:
los clientes, Juzgados y demas operadores

“Falta de respeto por tu trabajo y faltas de respeto en general e incapacidad para recono-

cer los titulares que ‘solo mandan y delegan todo que ellos también se equivocan o no te
lo dijeron o no te lo mandaron.”

“Creo que no hay apenas reconocimiento a ningun nivel, pero mucho menos economica-
mente hablando.”

“Mi perspectiva se ha vuelto mds neqgativa, si cabe. Los salarios son paupérrimos en com-
paracion con las horas trabajadas. Ademds, el trato que se recibe tanto por las administra-
ciones publicas como por los propios Juzgados y Tribunales deja mucho que desear.”

Por otro lado, casila mitad de los encues-
tados (49,1%) siente que su trabajo tiene un
impacto negativo o extremadamente nega-
tivo en su estado mental y psicoldgico.

Ve

N
SENTIMIENTO POSITIVO NEUTRO SENTIMIENTO NEGATIVO
28.8% 18.2% 49.1%
18.2% 37.7% 11.4% (5%
@ Extremadamente positivo @ Positivo  © Neutro
Negativo  Extremadamente negativo ~ No lo sé
o J
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Estudio ICAM sobre la Salud Mental en la Abogacia Madrilefia.
Andlisis de datos con principales hallazgos.
Caracterizacion de la muestra. Reconocimiento y valoracion del trabajo legal

Esto esindicativo de altos niveles de estrés, Este sentimiento negativo se incremen-
ansiedad o falta de autovaloracién sobre ta en los perfiles mas jovenes. Y al contra-
el tiempo empleado en el trabajo, la carga de rio, en los mayores, crece el sentimiento
trabajo, dificultad para reclamar honorarios, positivo. En cambio, es independiente de
conflictos éticos, o la presion de manejar ca- género y lugar de trabajo.

sos complejos y/o emocionalmente intensos.

4 )

@ Cfecto positivo ® Neutro Efecto negativo No lo sé

Maés de 60 afos 30% 5%
De 46 a 60 afios 48% 5%
De 31 a 45 afos 59% 3%
Menos de 30 afios 65% 1%
L J
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Estudio ICAM sobre la Salud Mental en la Abogacia Madrilefia.
Andlisis de datos con principales hallazgos.

Caracterizacion de la muestra.

@ Adopcion de medidas de bienestar.

A pesar de los desafios, hay una cre- bienestar de los empleados. Un 25% de los
ciente conciencia y adopcion de iniciati- abogados encuestados consideran que en
vas de bienestar en los lugares de tra- su lugar de trabajo aun no reciben ninguna

bajo, aunque los resultados son mixtos y ayuda, guia 0 apoyo en cuanto a bienestar

muchos sienten que aun se necesita ha- integral.
cer mas para apoyar adecuadamente el

4 N\
Respuesta multiple 1. Patrones de trabajo flexible
Base contestan (999 casos) 2. Politicas de conciliacion
3. Posibilidad de tiempo libre
1 14.6% 4. Atencion psicoldgica gratuita
2 13.1% 5. Personal senior accesible
3 6. Encuestas de personal
4 - .
c 7. Formacion sobre bienestar
6 4.8% 8. Profesionales de rrhhy salud mmental
7 4.6% 9. Programas de asistencia para el empleado
3 4.1% 10.Semanas de concienciacion sobre el bienestar
9 3.2% 11.Servicio de ayuda telefonica
10 2.7% 12.Cultura de apoyo y asesoramiento
11 2.3% 13.Acceso a sesiones de mindfulness
12 2% 14.Encargados de area de especializacion
13 15.Ninguna ayuda, guia o apoyo
14
15 25.3%
o J
Los datos revelan que, aunque hay una ningun tipo de apoyo (25,3%). Esto subraya
variedad de politicas y programas dis- la necesidad de que mas despachos y em-
ponibles en algunos lugares de trabajo presas implementen y amplien medidas de
para apoyar el bienestar, este no se abor- intervencion que promuevan activamente el
da de forma integral, existe una notable bienestar de sus empleados, especialmente
carencia en otros, con un porcentaje con- en areas como la flexibilidad laboral, apoyo
siderable de trabajadores que no reciben psicologico, y politicas de bienestar general.
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Andlisis de datos con principales hallazgos.
Caracterizacion de la muestra. Adopcion de medidas de bienestar

Los patrones de trabajo flexible, que se
implantaron de forma obligada en la mayoria
de los despachos y empresas durante la pan-
demia, en muchos despachos se han implan-
tado como algo habitual.

s

Patrones de trabajo flexible
(horario y teletrabajo)

@® Menos de 30 afios

® De 31 a45afos
De 46 a 60 anos
Mas de 60 afios

12%

39%

Politicas de horario de trabajo
para conciliar con la vida familiar/
Politicas de horario de trabajo flexibles

@® Menos de 30 afios

® De 31 a45afos
De 46 a 60 anos
Mas de 60 afios

14%

35%
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Estudio ICAM sobre la Salud Mental en la Abogacia Madrilefia.
Andlisis de datos con principales hallazgos.

Caracterizacion de la muestra. Adopcion de medidas de bienestar

1. Despacho unipersonal

2. Despacho unipersonal con colaboradores

3. Despacho de abogados (<10 socios
y/0 asociados)

4. Despacho de abogados (11-50 socios
y/0 asociados)

5. Despacho de abogados (51-100 socios
y/0 asociados)

6. Despacho de abogados (>100 socios
y/0 asociados)

7. Departamento interno/asesoria de empresa.

@ Patrones de trabajo flexible.

Politicas para conciliacion.

33%
26%
24%
13%

11% 11% 9
8% 9% 9% 10/’7%
il o

1 2 3 4 5 6 7/

Las personas de mediana edad son las
personas que mas reclaman patrones de
trabajo flexible y politicas de horario de
trabajo para conciliar la vida familiar.
En cambio, las personas de menor edady
las de mayor edad (ambos extremos), por
el contrario, son las que menos reclaman
este tipo de ayudas. Todo va asociado a
la clara situacion de “ausencia de cargas
familiares”.
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Andlisis de datos con principales hallazgos.

Caracterizacion de la muestra.

@ Importante labor de comunicacion y difusion

La gran mayoria de las personas (81%), no
conocen apoyos externos de organizaciones
que puedan ayudarles a hablar sobre el tra-
bajo o cualguier problema sobre su bienes-
tar psicologico, mental, fisico o social.

Por otro lado, cabe destacar un area de
oportunidad importante para los despachos
empresas y organizaciones del sector legal
en términos de mejorar la comunicacion so-
bre los apoyos disponibles para el bienestar
de los empleados. Existe una clara necesidad
de incrementar la conciencia y facilitar el
acceso a informacidn sobre recursos exter-
nos que pueden ofrecer apoyo en cuestiones
de bienestar integral. Esto no solo ayudaria a
mejorar la salud y productividad de los em-
pleados, sino que también podria contribuir
a crear un ambiente laboral mas acogedor y
empatico con los mismos.

Un 13,4% conoce los recursos ofrecidos por
el ICAM, lo que indica que esta organizacion
tiene una presencia reconocida entre sus
miembros o colegiados en términos de ofre-
cer apoyo.

Base todos
(1.088 casos)

@® No conoce
Si conoce
Ns/Nc

0.5%

~N

@ Los que presta el ICAM
® Otros sistemas de apoyo
Si conozco
No conozco

10.1%

67.7%

Base contestan
(1.064 casos)

J
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Conclusiones
principales. @

1. Bienestar mental y emocional en la profesion legal

6 de cada 10 abogados encuestados ha sufrido ansiedad en el ultimo afio por temas
asociados con su trabajo. La ansiedad es mayoritaria en mujeres y en los segmentos inter-
medios de edad, y se da por igual en todos los lugares de trabajo.

2. Conciliacion de la vida laboral y personal.

Practicamente al 50% de los abogados encuestados les falta tiempo para estar con su
entorno, ya sea familia o amigos. Son las mujeres, los perfiles mas jovenes, y las personas
que trabajan solas, donde se pueden observar como las respuestas son mas altas que fren-
te al resto de perfiles, es decir, disponen de menos tiempo para poder quedar con amigos/
as o para estar con la familia.

3. Impacto de la tecnologia y el teletrabajo.

El teletrabajo permanece implantado en el 55% de los despachos encuestados. £l tele-
trabajo y la flexibilidad son demandados tanto por hombres como mujeres e independien-
temente de la edad. Pero sobre todo en los despachos de abogados pequerfios y medianos.

4. Impacto de los problemas relacionados con el bienestar integral
en |os profesionales de la abogacia.

El 49.9% de los encuestados manifiesta postergar con frecuencia las tareas pendien-
tes y un 42.4% consideré tomar tiempo libre pero no lo hizo. No presenta diferencias de
género y un poco sutiles en los perfiles maduros y en grandes despachos.
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Estudio ICAM sobre la Salud Mental en la Abogacia Madrilefia.

Conclusiones principales.

5. Reconocimiento y valoracion del trabajo legal.

Casi la mitad de los encuestados (49.1%) siente que su trabajo tiene un impacto ne-
gativo o extremadamente negativo en su estado mental y psicoldgico. Este sentimiento
negativo se incrementa en los perfiles mas jovenes. Y al contrario, en los mayores, crece el
sentimiento positivo. En cambio, es independiente de género y lugar de trabajo.

6. Adopcion de medidas de bienestar.

Un 25% de los abogados encuestados dicen que en su lugar de trabajo atin no reciben
ninguna ayuda, guia o apoyo en cuanto al bienestar integral. Las personas de mediana
edad son las personas que mas reclaman patrones de trabajo flexible y politicas de horario
de trabajo para conciliar la vida familiar. En cambio, las personas de menor edad y de mayor
edad (las de ambos extremos), por el contrario, son las que menos reclaman este tipo de

ayudas.

Estos analisis revelan una serie de desa-
fios interrelacionados que afectan el bien-
estar y la salud mental de los abogados,
destacando la importancia de abordar no
solo las demandas laborales, sino también
la necesidad de apoyo emocional y en ge-
neral, acciones para mejorar el bienestar
integral, reconocimiento institucional y
equilibrio entre la vida personal y pro-
fesional.

La importancia de abordar tanto de for-
ma interna (autbnomos/despachos) como
externa (colegio de abogacia, otras institu-
ciones u organizaciones implicadas) accio-

nes futuras como planes de bienestar donde
se aborde de forma dimensionada al tipo o ta-
mafo del despacho tanto la parte emocional
como mental, fisica y social.

Se evidencia un area de mejora donde la
sensibilizacion y empatia por parte de los
despachos, con independencia del tamario, es
esencial para fomentar el bienestar de los em-
pleados.

Un 39,6% de los encuestados manifiesta
que se sienten incapaces de hablar sobre su
bienestar integral y menos sobre el mental de-
bido al estigma que rodea a este concepto, y
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Conclusiones principales.

temen el impacto negativo que esto podria
tener en su trayectoria sobre sus carreras o su
prestigio profesional. Esto solo puede cambiar
Ssi comenzamos a trabajar para transformar la
cultura del bienestar integral en el sector

legal.

39.6%
24.2%

® Miedo a que pueda tener un impacto
negativo en su trayectoria profesio-
nal/oportunidades
Preferiria no hablar de problemas

Hay un area mejorable en relacion con
las medidas efectivas que pueden preve-
nir los riesgos de salud mental y bienestar
integral en el trabajo, protegiendo, promo-
viendo y apoyando a los trabajadores con
trastornos mentales.

14.6%
13.1%

@ Patrones de trabajo flexible (horario
y teletrabajo)
Politicas de horario de trabajo para
conciliar con la vida familiar y per-

personales con mi empleador o com- sonal.
pafieros de despacho
\. . J
4 )
1. Despacho unipersonal @ Patrones de trabajo flexible.
2. Despacho unipersonal con colaboradores Politicas para conciliacion.
3. Despacho de abogados (<10 socios 33%
y/0 asociados)
4. Despacho de abogados (11-50 socios 26%24%
y/0 asociados)
5. Despacho de abogados (51-100 socios
y/0 asociados) . 11% 013% 11%. . 10%
6. Despacho de abogados (>100 socios 8% 2% % 7%
y/0 asociados) l I I 4%3% I
7. Departamento interno/asesoria de empresa. .
1 2 3 4 5 6 7
. J
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Estudio ICAM sobre la Salud Mental en la Abogacia Madrilefia.

Para la OMS los riesgos para la salud
mental en el trabajo, también denominados
riesgos psicosociales, pueden estar rela-
cionados con el contenido o el horario del
trabajo, las caracteristicas especificas del
lugar de trabajo o las oportunidades de de-
sarrollo profesional, entre otras cosas. En el
analisis sobre los resultados de la encuesta
realizada, una importante cantidad de esos
riesgos se manifiestan en las respuestas de
los encuestados y que coinciden mayori-
tariamente con los que la OMS denomina
“riesgos para la salud mental en el tra-
bajo” que pueden incluir los siguientes:

+ Insuficiencia de capacidades o su em-
pleo insuficiente en el trabajo.

+ (Cargas o ritmo de trabajo excesivos y
falta de personal.

+ Horarios excesivamente prolongados,
antisociales o inflexibles.

+ Falta de control sobre el disefio o la
carga del trabajo.

+ Condiciones fisicas de trabajo insegu-
ras o deficientes.

+  Cultura institucional que permite los
comportamientos negativos.

+  Apoyo limitado por parte de colegas o
supervision autoritaria.

+ Violencia, acoso u hostigamiento.

+ Discriminacion y exclusion.

Conclusiones principales.

+  Funciones laborales poco definidas.

+ Promocion insuficiente o excesiva.

+ Inseguridad laboral, remuneraciéon in-
adecuada o escasa inversion en el desa-
rrollo profesional.

+  Demandas conflictivas para la concilia-
cion de la vida familiar y laboral.

Aungue los riesgos psicosociales pueden
encontrarse en todos los sectores, algunos
trabajadores tienen mas probabilidades de
estar expuestos a esos riesgos que otros, por
la labor que realizan o los entornos en que
se desempefian y la manera de hacerlo. La
abogacia es una de las profesiones donde
los riesgos psicosociales se encuentran
presentes, lo que puede afectar negativa-
mente a su salud mental 3. (OMS).

3 https://www.who.int/es/news-room/fact-sheets/detail/mental-health-at-work




llustre Colegio de la Abogacia.

Recomendaciones.

Abordar desde una perspectiva sistémi-
ca el bienestar integral (mental, psicolo-
gico, fisico y social) en el trabajo. Lo que
debe examinarse es todo el sistema en
Su conjunto.

Fomentar la concienciacion y sensibi-
lizacidn, para encontrar soluciones a los
desafios de salud mental a los que se en-
frenta la profesion, facilitando la desestig-
matizacion de ese concepto, con acciones
como las que, hasta la fecha, ha implantado
el llustre Colegio de Abogacia de Madrid y la
Fundacion ICAM Cortina con el Programa
Bienestar ICAM.

Poner en valor el trabajo realizado des-
de el Observatorio de Bienestar de la
Abogacia Madrilefia con los cuatro co-
legios profesionales que componen su
Consejo Asesor, para seguir tomando el
pulso del estado de bienestar integral de
la profesion juridica y, desde el estudio, in-
vestigacion y planes de accion, establecer
estrategias e intervenciones en todos
los ambitos del ejercicio de la abogacia,
detectando necesidades, realizando se-
guimiento y actualizacion de datos para
seguir “ayudando a los profesionales
que ayudan” y para que presten un ser-
vicio de calidad a los ciudadanos.
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19 ENCUESTA SOBRE SALUD MENTAL EN LA ABOGACIA

ANEXO I.
[ Encuesta sobre
salud mental en la Abogacia.

INFORME ELABORADO POR
ESTEFANIA HERRERO FERNANDEZ & LIDERALAW.
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Anexo [

0 Introduccion. Objetivos.

El Ilustre Colegio de la Abogacia de
Madrid y la Fundaciéon ICAM Cortina han
puesto en marcha la I Encuesta sobre sa-
lud mental de la abogacia madrileia
con el objetivo de conocer la situacion de
los profesionales en cuanto a su grado de
bienestar en términos de bienestar mental,
psicologico o emocional y fisico con el fin de
detectar las necesidades de sus colegia-

1. Bienestar mental.

dos/as para asi poder desarrollar iniciativas
para fomentar su bienestar y salud mental.

El bienestar puede definirse como un es-
tado general de salud y satisfacciéon que
abarca diversos aspectos de la vida, incluyen-
do el bienestar mental, psicoldgico, emocional
y fisico. Aqui hay una descripcion de cada uno
de estos componentes:

Se refiere al estado de salud de la mente y la capacidad de manejar el estrés, las
emociones y los desafios mentales. Incluye tener una actitud positiva, una mentali-
dad resiliente y lacapacidad de mantener la claridad mental.

2. Bienestar psicologico.

Se relaciona con la salud de la mente en términos mas amplios, incluyendo la percep-
cién de uno mismo, la autoaceptacion, la autoestima y el sentido de propdsito en
la vida. Implica una sensacion de satisfaccion con la vida 'y la capacidad de enfrentar
los desafios emocionales de manera efectiva.

3. Bienestar emocional.

Se refiere a la capacidad de reconocer, comprender y gestionar las propias emociones
de manera saludable. Incluye la capacidad de expresar y regular las emociones de forma
adecuada, asi como establecer relaciones emocionalmente satisfactorias con los demas.

4. Bienestar fisico.

Se relaciona con la salud del cuerpo y abarca aspectos como la nutricién adecuada, el
ejercicio regular, el descanso adecuadoy la prevencién de enfermedades. Implica tener un
cuerpo fuerte y energético que pueda funcionar de manera éptima en las actividades diarias.



LIDERALAW.

@ Metodologia.

Para cubrir estas necesidades de informacion:

1.

2.

Disefio de la encuesta.

Partimos de un cuestionario realizado por la International Bar Association (*),
adaptando algunos términos a la realidad de la abogacia espafiola y mejorando la for-
mulacion de las preguntas, trabajo realizado integramente por el equipo de lideralaw
con Mariola Quesada al frente, como asesora externa responsable de esta encuesta.

Seleccion de la muestra.
De esta parte se ocupd plenamente el Ilustre Colegio de la Abogacia, asegurando
en todo momento la confidencialidad de la base de datos de todos los colegiados.

Configuracion del formulario de Google Forms.

Se generd un cuestionario en Google Form, donde se permitia una sola respuesta para
cada item de la base de datos. El cuestionario es anénimo y se garantiza la confiden-
cialidad de las respuestas y no se recopilan las direcciones de correo electronico.

Difusion de la encuesta.
El Colegio de Abogados difundié la encuesta entre sus colegiados.

“International Bar Association (IBA): https://www.ibanet.org/

43



A

Anexo [

@ Ficha técnica.

Universo

Abogados colegiados en el ICAM en la Comunidad Auténoma de Madrid. La base de datos
cuenta con 74.303 registros

Muestra

1.088 casos, lo que conlleva un error tedrico de muestreo, para el supuesto de muestreo
aleatorio simple, del + 3,01%, al nivel de confianza del 95,5% (con p=g=0,5 caso mas desfa-
vorable). La tasa de respuesta ha sido del 1,46%.

Tipo de entrevista

Entrevista online, a través de un cuestionario semiestructurado de unos 15

minutos de duracion, disefiado en Google Form y difundido a través de un link por el ICAM.
Duracion del trabajo de campo

La encuesta se lanz6 a las 12:00 del 22 de marzo y se cerr6 a las 00:00

del 19 de abril, han sido un total de 4 semanas..

Supervision, Depuracion, Codificacion y Grabacioén.
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@ Caracteristicas de la muestra.

La caracterizacion de la muestra se refiere al
proceso de describir y entender los elementos
gue componen una muestra en una investiga-
cion. Esto implica identificar y analizar las carac-
teristicas clave de los individuos, objetos o
eventos incluidos en la muestra. La caracteri-
zacion de la muestra es fundamental para com-
prender la composicion y la representatividad de
la muestra, asi como para interpretar adecuada-
mente los resultados de la investigacion.

Habitualmente se realizan pondera-
ciones sobre los datos con el objetivo de
que se identifiquen fielmente con el uni-
verso a estudiar.

Sin embargo, hay determinados estu-
dios donde es mas interesante reflejar
una foto de las personas que voluntaria-
mente contestan a la encuesta. Y ese es
nuestro caso...

@ Antiguedad y lugar de trabajo.

¢Es usted colegiado/a del ICAM con antigiiedad? Respuesta obligatoria.

Frecuencia Porcentaje
® Menos de 5 afios 169 15,5%
® Entre 6y 15 afios 261 24,0%
® Entre 16y 25 afios 216 19,9%
Entre 26 y 35 afnos 261 24,0%
Entre 36 y 45 anos 112 10,3%
Mas de 45 afos 69 6,3%
Total 1088 100%
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Caracteristicas de la muestra.

4 N\
¢Cudl de las siguientes opciones describe mejor a su principal lugar de trabajo?.
Frecuencia Porcentaje
Despacho unipersonal 418 38,4%
" con colaboradores 212 19,5%
Despacho de abogados (<10) 152 14,0%
Despacho de abogados (11-50) 38 3,5%
Despacho de abogados (51-100) 27 2,5%
Despacho de abogados (>100) 77 7.1%
Departamento interno 164 15,1%
o J
@ Lugar de residencia y trabajo.
e A
¢En qué zona de la Comunidad de Madrid reside habitualmente? Respuesta obligatoria.
Base contestan (1.080casos) LUGAR DE RESIDENCIA LUGAR DE TRABA)JO
Frecuencia Porcentaje| Frecuencia Porcentaje
Madrid capital 584 53,7% 700 64,3%
CAM zona norte 125 11,5% 96 8,8%
CAM zona este 54 5,0% 43 4,0%
CAM zona sur 126 11,6% 88 8,1%
CAM zona oeste 85 7,8% 58 5,3%
En otra poblacion o ciudad 97 8,9% 75 6,9%
Fuera de Espafa 9 0,8% 8 0,7%
. J




LIDERALAW.
Caracteristicas de la muestra.

¢En qué zona de la Comunidad de Madrid se ubica su despacho o empresa?

® [ugar de residencia 1. Madrid capital
Lugar de trabajo 2. CAM zona norte
64.8% 3. CAM zona este

4. CAM zona sur

54.1% 5. CAM zona oeste
6. En otra poblacién o ciudad fuera de la CAM

7. Enuna poblacion o ciudad fuera de Espafia

Base contestan (1.068casos)

11.7%

11.6% 0
8.9% 9% , o
° 5% 40 5.4% g 0.9%

B = B s

1 2 3 4 5 6 7

1% 7.9%

\-

@ Género y grupo étnico.

p
;Cudl es su género?
‘ 7 0.2% 0.6%
Frecuencia Porcentaje
® Mujer 604 55,6%
@® Hombre 474 43,6%
Otro 2 0,2%
Prefiero no decirlo 8 0,6%
Total 1088 100,0%

Base todos (1.088casos)

-
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Caracteristicas de la muestra.

4 2\
éSe considera usted una minoria étnica en la ciudad en la que trabaja principalmente?
0.8%1.7%
Base todos (1.088casos) Frecuencia Porcentaje
® Si 34 3,1%
® No 1027 94,4%
Prefiero no decirlo 9 0,8%
No lo sé 18 1,7%
Total 1088 100,0%
. J
@ Edad.
4 N\
¢Cudl es su aio de nacimiento?
Frecuencia Porcentaje
@® Menos de 30 afios 109 10,2%
® De 31 a45 afios 285 26,6%
De 46 a 60 afios 463 43,2%
Mas de 60 afios 215 20,1%
Total base contestan 1072 100,0%
No contesta 16 0,17%
® . .
Minimo: 24 anos Base contestan (1.072casos)
Maximo: 96 afios Edad media: 49,57 afios
. J
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Caracteristicas de la muestra.

@ Profesion principal y motivacion para
estudiar Derecho.

¢Cudl de las siguientes opciones describe mejor su profesion principal?

63% 1. Abogado/a auténomo/a
2. Abogado/a del turno de oficio

3. Abogado/a (Asociado/a Senior / Asociado/a)

4. Abogado/a (Socio/a)

5. Abogado/a no ejerciente

6. Académico/a / Investigador/a

7. Paralegal

Base contestan (973casos)

Respuesta multiple.

~N o U AN -

éCudl de las siguientes opciones describe mejor su profesion principal?

57.4% 1. Vocacional
2. Las salidas profesionales

3. Obligacion, aunque queria estudiar otra
carrera o grado

4. Opositar

5. Continuidad del despacho/negocio familiar

6. Otros motivos

Base contestan (1.087 casos)

Respuesta multiple.
\. J

O Ul ~AWN




Anexo [
Caracteristicas de la muestra.

@ En resumen.

En el total del censo de 74.303, un 51% son colegiados y un 49% colegiadas.

Viendo los datos obtenidos en nuestro sondeo, observamos que el porcentaje de mujeres
gue han contestado es ligeramente superior a la proporcion de hombres.

En el total del censo de 74.303, un 51% son colegiados y un 49% colegiadas.
La mayor parte de la muestra que ha contestado vive y trabaja en Madrid capital
La edad media de los abogados que han contestado ronda los 50 afios.

Practicamente 6 de cada 10 de nuestra muestra son despachos unipersonales.
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6 Analisis de datos.

Pasamos a profundizar en nuestro cuestiona-
rio de recogida de informacion. Primero dare-
mMOSs una Vvision global de los datos recogidos.

Posteriormente, para los datos mas rele-
vantes (los que presentan mayores porcen-
tajes), haremos un estudio mas pormenori-
zado, para detallar un poco mas los perfiles
mas significativos. Para ello se ha utilizado el
test de la X2 de Pearson.

Este test tiene como objetivo buscar las
particularidades de los segmentos a estu-
diar y ver si hay diferencias entre ellos, 0 si
por el contrario todo el grupo se comporta
de la misma manera.

Todo esto ha sido realizado con el paquete
estadistico IBM SPSS Statistics, version 27.

@ El test de la x2 de Pearson

Un poco de teoria

Significado estadistico.

La prueba Chi-Cuadrado de Pearson de
independencia se utiliza para determinar si
existe relaciéon entre dos variables de tipo
categorico. En nuestro caso iremos compa-
rando las variables: GENERO, EDAD y TIPO
DE LUGAR DE TRABAJO.

- Como todo test estadistico plantea una
hipétesis nula, que se define como “no exis-
te relacion entre las variables” para un nivel
de significatividad a=0,05.

+ Se obtiene un nivel de significatividad
que se interpreta de la siguiente manera:

1. Si es mayor que a/2 (0,025) enton-
ces aceptamos HO.

2. Si es menor que a/2 (0,025) enton-
ces rechazamos HO.

(Sies IGUAL que o/2 (0,025) entonces tenemos
una situacion de incertidumbre, ya que no tene-
mos argumentos estadisticos que nos avalen)
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En la practica

Implicaciones en el andlisis

ACEPTAMOS HO

* No existen diferencias entre los seg-
mentos en cuanto a la pregunta que este-
mos tratando.

* Es decir, no por el hecho de ser mas jo-
ven 0 mas mayor, condiciona la respuesta
a la pregunta que estamos analizando.

+ Basicamente se resumen en que to-
dos se comportan por igual, con lo que
no tiene sentido el analisis por grupos de
edad, puesto que estadisticamente los cua-
tro segmentos de edad son iguales entre si.

Anexo [
Andlisis de datos.

RECHAZAMOS HO

- Existen diferencias entre los segmentos
en cuanto a la pregunta que estemos tratando.

* Es decir, la edad si que influye en |a pre-
gunta que estamos analizando.

* En este caso el analisis edad si tiene sen-
tido, puesto que estadisticamente los cuatro
segmentos se comportan de manera distinta.
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@ Sintomatologia

Sensaciones durante las dos ultimas semanas

Los datos sugieren que, aunque una proporcion significativa de la poblacién
experimenta bienestar emocional y social positivo, existe un porcentaje
menor que consistentemente reporta falta de renovacion, descanso, tran-
quilidad y relajacién, eso se percibe en los bloques que hemos marcado y
que vamos a analizar en detalle por segmentos.

Para cada una de las siguientes seis afirmaciones, por favor indique qué opcién se
acerca mds a como se ha sentido usted durante las ultimas dos semanasabogado
joven que inicia su carrera profesional. Multirrespuesta.

14.8% 23.7% 30.7% 13.9%
17.6% 27.6% 26% 12.5%
23.2% 24.9% 24.7% 5.9%
30% 20.7% 21.2%  3.6%
26.9% 18.2% 20.7% 4%

o U~ wWN

23.2% 13.6%  14.7% 3%

@ Siempre @ La mayor parte del tiempo Mas de la mitad del tiempo
Nunca Algunas veces Menos de la mitad del tiempo

Me he despertado sintiéndome renovado/a y descansado/a
Me he sentido tranquilo/ay relajado/a

Me he sentido activo/a y enérgico/a

Me he sentido alegre y de buen humor

Mi vida diaria ha estado llena de cosas que me interesan
Mis relaciones familiares y sociales han sido satisfactorias
Base contestan (1.066 casos) Respuesta multiple.

oA WN =
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Sintomatologia.
Sensaciones durante las ultimas semanas.

Ambas situaciones son independientes del resto de variables,
pero destacan en ellas el género y la edad.

( )

Ambas sensaciones aumentan con la edad y son ligeramente mayoritarias
en los hombres.

® Es habitual
® No es habitual

Me he despertado sintiéndome Me he sentido
renovado/a y descansado/a tranquilo/a y relajado/a

Hombres Hombres 45%

Mujeres Mujeres SR

+60 afnos
46-60 afios
31-45 afos
-30 afios RS

+60 afos
46-60 afos
31-45 anos

-30 anos




LIDERALAW.
Sintomatologia.

Barreras para compartir nuestro
Bienestar Psicologico en el trabajo

4 N

Si ha vivido o tuviera que vivir una situacion personal que afecte a su bienestar psi-
colégico y mental, ;alguna de las siguientes situaciones lo/a desanimaria a la hora
de hablar sobre esa situacion con sus compaiieros de despacho o, en su caso, con
su empleador?

39,6%
1. Miedo a que pueda tener un impacto negativo
en su trayectoria profesional / oportunidades
2. Preferiria no hablar de problemas personales
con mi empleador o compafieros de despacho
3. Ha sido testigo de como colegas han compar-
tido su situacion o inquietud y no han obtenido
0 ha sido insuficiente el apoyo o0 asesoramiento
proporcionado
4. Desconocimiento o falta de confianza en los
33,7% protocolos /procedimiento.
5. Hainformado previamente y no ha obtenido o
ha sido insuficiente el apoyo proporcionado
Respuesta multiple 6. Miedo a ser tratado diferente.
Base contestan (1.032 casos) 7. Miempleador o compafieros no reconocen, de
forma suficiente, asuntos relacionados con el
bienestar mental, psicoldgico, fisico o social.
8. Miedo a que no le crean / que le tomen en serio
9. Ninguno de los anteriores.

O© 00 N o U1 M W N =

- J
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Sintomatologia.
Barreras para compartir nuestro Bienestar Psicologico en el trabajo.

Estos dos sentimientos van disminu-
yendo con la edad y son independientes
del resto de variables.

4 N\
Miedo a que no le crean / Miedo a que no le crean /
que le tomen en serio que le tomen en serio
20 18% 35 33%

30
15 15% - 25%
22%
19%
10% " ’
10
7% b
. 10
5
0 0
-30anos  46-60 anos -30anos  46-60 afos
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Sintomatologia.

Capacidad para hablar sobre el bienestar integral

La mayor parte de los encuestados siente que su capacidad para hablar sobre su
bienestar integral no ha cambiado (39,4%). Esto sugiere que, para muchos, las condi-
ciones o la cultura en el lugar de trabajo han permanecido constantes en términos de

apertura hacia estas conversaciones. Son las mujeres y las personas de menor edad
las que se sienten mads capaces de hablar sobre su bienestar integral con los demds.

4 N

Actualmente ;se siente mds o menos capaz que antes, para hablar sobre su bien-
estar integral con su empleador o compaiieros de profesion?

@® Mas capaz
® Mas o menos igual
® Menos capaz
No estoy seguro/a
No es aplicable

Hombres 24% 8%
Mujeres EESLIA 37% 23% 8%
Base todos (1.088 casos)
+ 60 afios 35% 5%
46-60 afios 24% 7%
31-45 afios 17% 10%
-30 afios 9% 13%
\\§ J
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@ Causas y desencadenantes.

Problemas relacionados con el bienestar fisico y social

En términos generales, y sin encontrar En segundo lugar se encuentra el seden-
diferencias entre los diferentes perfiles, tarismoy la falta de ejercicio fisico de manera
por género, edad o lugar de trabajo, la regular, con un 52%, lo que puede contribuir
incapacidad de tomar descansos suficien- a problemas de salud fisica, como obesi-
tes, es el problema mas comun con un dady enfermedades cardiovasculares, y tam-
porcentaje del 53,4%. No poder separarse bién afecta la salud mental, reduciendo los
del trabajo afecta negativamente al bien- niveles de endorfinas que mejoran el estado

estar psicolégico y fisico, ya que impide de animoy la energia.
la recuperacion y el descompresion nece-

sarios, lleva do a un mayor riesgo de es-

trés crénico y agotamiento.

4 )

éCudl (si hay alguno) de los siguientes problemas relacionados con el bienestar fisico
y social ha tenido usted personalmente, en el trabajo, en los tltimos doce meses?

53,4% Respuesta multiple
52% Base contestan (1.030 casos)

1. Incapacidad para tomar descansos
2. Sedentarismo y falta de ejercicio fisico regular
26.7% 3. Falta de conciliacion
4. Falta de rutinas de suefio.

5. Falta de claridad sobre mis metas / objetivos
6. Falta de cuidado de la salud

7. Alimentacion poco saludable

8. Preocupaciones personales de tipo social

9. Falta de reconocimiento

10. Automedicacion

11. Adicciones a sustancias y/o alcohol

28.1%

—_
- O W 0 J o U M W N -
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Causas y desencadenantes.

Problemas en el ultimo ano

Las dos situaciones que mds problemas han generado en los encuestados han sido la
incapacidad de tomar descansos suficientes apartado/a del trabajo y la presion para
trabajar largas horas. Analicémoslas en detalle.

éCudl (si hay alguno) de los siguientes problemas relacionados con el bienestar
mental y psicolégico ha tenido usted personalmente, en el trabajo, en los ultimos
doce meses?

o 12.1% 34.1% 82%  205% @ Todos

2 22.1% 40.2% 6.4% 13.1% @ Regularmente
3 24.9% 31.2% 6.6% 193% @ Raramente
8 10.1% 12.6% 14.6% 46.3% Nunca

W 9.1% 13.8% 18.8% 37.5% o contesta
W 11.1%  21.4% 16.5% 29.9%

Al 4%6.2% 37.2% 42.6%

W 19.4% 22.5% 16% 29%

W 12%  14.9% 21.6% 38.7%

10 I 20.1% 14.1% 32.4%

1. Falta de herramientas para administrar
eficazmente el tiempo.

Falta de claridad sobre mis objetivos.
Acoso personal / intimidacion (mobbing)

= 0 LN

2. Incapacidad de tomar descansos. Presion para cumplir con los objetivos
3. Presion para trabajar largas horas . Falta de reconocimiento
4. Falta de apoyo y asesoramiento. 0.Falta de conciliaciéon
5. Falta de claridad de expectativas.
. J
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Anexo [

Causas y desencadenantes.

Incapacidad de tomar descansos suficientes.

Una cultura de trabajo intensa donde los descansos son limitados,

lo que puede contribuir a estrés y agotamiento.

En resumen, la incapacidad para tomar descanso suficientes apartado/a del
trabajo es significativamente superior en mujeres, perfiles mas jovenes y

mds enfocado a despachos de abogados no unipersonales.

p
Incapacidad de tomar
(V) )
descansos suficientes p-4%13.1%
apartado del trabajo.
Hombres 7% 14%
Mujeres 6% 13%
Mas de 60 afios 7% 19%
De 46 a 60 afios 5% 13%
De 31 a 45 afnos 9% 10%
Menos de 30 afios 5%
Departamento interno 9% 16%
Despacho > 100 socios s o5 %
Despacho 51-100 socios 4%
Despacho 11-50 socios 11%
Despacho <10 socios 9% 7%
Unipersonal con colab. 5% 15%
Despacho unipersonal 7% 16%
@ Todos @ Regularmente ® Raramente Nunca

No contesta




LIDERALAW.
Causas y desencadenantes.

Presion para trabajar largas horas.

Las largas jornadas laborales son una norma preocupante que puede
impactar negativamente la salud mental.
Sucede de manera muy similar con la presién para trabajar largas horas,
significativamente superior en mujeres, perfiles mas jovenes y mas
enfocado a despachos de abogados grandes y medianos.

p
Presion para trabajar
largas horas. 24.9% 31.2% .6% 19.3%
Hombres A 31% 8% 19%
Mujeres -5% 20%
Mas de 60 afios ESTTANEEPTTA 7% 30%
De 46 a 60 afios [eyIA 32% 6% 21%
De 31 a 45 anos PAN 9% 13%
Menos de 30 afios % 7%
Departamento interno Y54 27% 11% 15%
Despacho > 100 socios
Despacho 51-100 socios
Despacho 11-50 socios
Despacho <10 socios 35% 8% 14%
Unipersonal con colab. 31% 23%
Despacho unipersonal i 30% 25%
® Todos ® Regularmente ® Raramente Nunca No contesta
.
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Anexo |
Causas y desencadenantes.

El impacto mas negativo.

Las dos situaciones que se han mani-
festado como las de mayor impacto, han
seguido siendo, la incapacidad de tomar
descansos suficientes apartado/a del
trabajo y la presion para trabajar largas
horas.

La primera de ellas, con un 47,9% de
las respuestas, puede llevar a un aumen-
to del estrés, fatiga y agotamiento.

La segunda, con un 34,9%, afectan nega-
tivamente a la salud, limitan el tiempo perso-
nal, la conciliacion y aumentan el riesgo de
problemas relacionados con el estrés.

En este caso no se encuentran diferencias
por género o lugar de trabajo. Si acaso por
edad, ya que los perfiles jévenes son los
que siente mas presion por trabajar largas
horas.

bienestar integral?

Mas de 60 afios 27%
De 46 a 60 anos 29%
De 31 a 45 afios 34%

Incapacidad de tomar descansos
Presion para trabajar largas horas
Presion para cumplir con los objetivos

> wnN =

tiempo.

Falta de conciliacion

Falta de claridad sobre mis metas
Falta de reconocimiento

Falta de apoyo y asesoramiento

SO ®NOow

De todos los seleccionados anteriormente, ;cudles (si
hay alguno) han tenido el impacto mads negativo en su Respuesta multiple

Menos de 30 afios 50%

Falta de herramientas para administrar eficazmente el

Falta de claridad sobre lo que se espera de mi en el trabajo
O Acoso personal/intimidacion (mobbing)

47.9%

Base contestan
(993 casos)

12345678910 )




LIDERALAW.
Causas y desencadenantes.

Consecuencia de los problemas de
bienestar integral en el trabajo

Postergar las tareas pendientes, y considerar tomar tiempo libre, pero
no hacerlo, son las dos situaciones que mads se han generado en los
encuestados. No presenta diferencias por género y un poco sutiles en los
perfiles maduros y en grandes despachos.

60

50 \

45%
40

30
- 30 anos

70
60
48%

50

40

51% 51%

41%

31-45 anos

43%  42%

46-60 anos

58%

56%

42%

67%

56%

@® Considerd tomar

36%
34%

+ 60 anos

tiempo libre pero

no lo hizo

Postergo las tareas
pendientes (Redaccion
de escritos, estudio de
asuntos, realizar gestio-
nes importantes,etc.)

Respuesta multiple
Base contestan
(1064 casos)

1. D.unipersonal

. D. unipersonal con

colaboradores

Despacho <10 socios

4. Despacho 11-50
socios

5. Despacho 51-100
socios

6. Despacho >100 socios

7. Departamento interno/
asesoria de empresa

No

w
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Anexo |
Causas y desencadenantes.
Consecuencia de los problemas de bienestar integral en el trabajo.

En los ultimos doce meses, ;ha llevado a cabo / experimentado alguna de las si-
guientes situaciones como resultado de situaciones o problemas de bienestar inte-
gral relacionados con el trabajo? (Elija las que correspondan)

1 49.9%
2
3
4
5
6
7
8
9 ) ,
1. Postergod las tareas pendientes
2. Considero tomar tiempo libre pero no lo hizo
3. Sesintio incapaz de desempefar su trabajo
4. Buscé otro empleo o0 penso estudiar una oposicion
5. Se sinti¢ incapaz de sequir adelante en su lugar de trabajo
6. Cometio un error que de otro modo no hubiera sucedido
7. Se sintio incapaz de gestionar las finanzas de su despacho (envio de hojas de
encargo, cobro a clientes, sequimiento asuntos).
8. Tomo tiempo libre
9. Casi cometio un error que de otro modo no hubiera sucedido
o J




LIDERALAW.
Causas y desencadenantes.

La respuesta del despacho o lugar de trabajo

Claramente la ansiedad destaca sobre el
resto de las opciones (65,7%), seguido por el
sedentarismo y falta de ejercicio fisico regu-
lar (48,2%), la fatiga (46,6%), los pensamien-
tos negativos y deprimentes (43,2%) y la alte-
racion emocional (43%).

Esto significa que se debe hacer algo so-
bre cdémo se sienten las personas en el
trabajo, como ayudarlas a lidiar con el es-

trés, encontrar un buen equilibrio entre
el trabajo y la vida y hacer del trabajo un
lugar agradable para estar, asi podremos
reducir estos problemas.

Por ejemplo, la ansiedad es mayoritaria
en mujeres y en los segmento interme-
dios de edad, y se da por igual en todos
los lugares de trabajo.

4 )
En los ultimos doce meses, ;ha experimentado alguno de los siguientes problemas o
situaciones, como resultado de temas relacionados con el trabajo?

1 65.7%
2 48.2% 1. Ansiedad
3 46.6% 2. Sedentarismo
4 43.2% 3. Fatiga
5 43% 4. Pensamientos negativos y deprimentes
g 5. Alteracién emocional
3 6. Impacto negativo en la salud fisica
9 7. Falta de rutinas de suefio
10 8. Aislamiento social
11 9. Problemas familiares
12 10.Mayor cuidado de los demas que de uno mismo
Br 11.Alimentacion poco saludable
15 12.Ningun problema
16 1 0.7% 13.Pensamientos suicidas
14.Adicciones
Respuesta multiple 15.Automedicacion
Base contestan (1072 casos) 16.Autolesion

. J
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Anexo [
Causas y desencadenantes.

La respuesta del despacho o lugar de trabajo.

04%

@® Hombres
Mujeres

Ansiedad

@® Menos de 30 afios

® De 31 a45 afos
De 46 a 60 anos
Mas de 60 afios

15%

42%




LIDERALAW.
Causas y desencadenantes.

@ Factores externos.

Cambios en las actitudes sobre el bienestar integral

La mayoria de los encuestados (55%)
piensa que las cosas se estan volviendo mas
abiertas cuando se trata de cuidar nuestro
bienestar integral, lo cual es bueno. Esto
podria significar que las personas tienen me-
nos miedo de hablar de sus problemas per-
sonalesy de obtener ayuda para ellos, lo cual
es realmente positivo para la salud mental
de todos.

Las mujeres, junto con los perfiles mas
jovenes de la profesion, son los que tie-
nen una mentalidad mas abierta frente al
debate del bienestar integral.

Por otro lado, son los trabajadores de
despacho los que presentan una menta-
lidad mas abierta que los profesionales
que trabajan solos.

e

En los ultimos dos aiios, ;cudl de las siguientes opciones describe mejor los cambios en
las actitudes en su pais / cultura local con respecto al debate sobre el bienestar integral?

@ Significativamente mas abiertas
® Mas abiertas
® Ningln cambio
Menos abiertas
Significativamente menos abiertas
No lo sé
Base todos (1088 casos)

6/
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Anexo [
Causas y desencadenantes. Factores externos
Cambios en las actitudes sobre el bienestar integral

Hombres 12% 15%
Mujeres %11%

Mas de 60 afios 16% 23%
De 46 a 60 afios 7% 13%
De 31 a 45 afos 5%7%

Menos de 30 afios %6%

Departamento interno
Despacho >100 socios
Despacho 51-100 socios
Despacho 11-50 socios
Despacho -10 socios

D. unipersonal con colaboradores
Despacho unipersonal

7% 9%

11% 13%
10% 18%

@® Méis abiertas

® Ningln cambio
Menos abiertas
No lo sé

En los dltimos dos aiios, ;cudl de las siguientes opciones describe mejor los cambios en
las actitudes en su pais / cultura local con respecto al debate sobre el bienestar integral?




LIDERALAW.
Causas y desencadenantes. Factores externos

Concienciacion sobre el bienestar integral tras la pandemia

Aqui obtenemos datos dispares y cuatro
grupos de opinion:

Aumento de la conciencia: Un 30,9% de
los encuestados cree que si ha habido un au-
mento en la conciencia sobre el bienestar in-
tegral. Esto sugiere que una proporcion signi-
ficativa de empleadores o lugares de trabajo
han comenzado a valorar mas el bienestar
de sus empleados. Este aumento podria es-
tar relacionado con los desafios psicolégicos
y fisicos que la pandemia ha impuesto, resal-
tando la importancia de apoyar la salud men-
tal y fisica en el ambiente laboral.

Estabilidad o resistencia al cambio: E
32,3% sefala que no ha habido un aumen-
to en la conciencia. Esto puede reflejar una
continuidad en las politicas previas a la
pandemia o una resistencia a adoptar nue-
vas practicas que prioricen el bienestar inte-
gral. Este dato podria ser un indicativo de la
necesidad de educar y promover un mayor
entendimiento y compromiso con el bienes-
tar integral en estos entornos.

Irrelevancia percibida o contexto di-
ferente: E|l 23,9% de los encuestados res-
ponde que no es aplicable. Esto podria indi-

car varios escenarios, como trabajadores
autonomos, empleos donde el concepto
de bienestar integral no se percibe como
relevante, o contextos donde las estructu-
ras de apoyo laboral son minimas o inexis-
tentes.

Incertidumbre: Un 13% de los partici-
pantes no esta seguro sobre si ha habido
un aumento en la conciencia. Esto pue-
de sefalar una falta de comunicacién
clara en sus organizaciones respecto
a politicas de bienestar, o puede reflejar
una desconexion entre las politicas imple-
mentadas y su percepcion por parte de
los empleados.

Por otro lado, en este caso no se en-
cuentran diferencias por género, edad o
lugar de trabajo.
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Anexo |
Causas y desencadenantes. Factores externos
Concienciacion sobre bienestar integral tras la pandemia.

cCree que desde la pandemia ha aumentado el nivel de conciencia sobre el bienestar in-
tegral de los empleados y/o compaiieros como un tema clave para su empleador o para
su despacho?

@ Si, ha aumentado
® No ha aumentado
No lo sé
No es aplicable
Base todos (1088 casos)




LIDERALAW.
Causas y desencadenantes. Factores externos

Nivel de ingresos y bienestar integral

La grafica revela que mientras algunos
individuos estan satisfechos con como sus
ingresos influyen en su bienestar (16,7% vy
45,6%), una notable proporcion siente que
sus ingresos son insuficientes y afectan ne-
gativamente su calidad de vida (31,5%). Estos
hallazgos subrayan la importancia de consi-
derar los niveles de ingresos como un fac-

tor clave en las politicas de bienestar y en
las practicas de empleo para mejorar la
satisfaccion y el bienestar general de
los trabajadores.

Por otro lado, el nivel de ingresos influ-
ye mas a los hombres, y es un factor mas
relevante en los despachos grandes.

e

bienestar?

éConsidera que el nivel de ingresos netos de su trabajo afecta positivamente a su

@ Siy creo que son suficientes

® Si, aunque creo que deberian mejorar
No, y ello me afecta negativamente
Prefiero no decirlo

Base todos (1088 casos)
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D. unipersonal con colaboradores

Anexo [
Causas y desencadenantes. Factores externos

Nivel de ingresos y bienestar integral

éConsidera que el nivel de ingresos netos de su trabajo afecta positivamente a su
bienestar?

Hombres
Mujeres

Mas de 60 afios
De 46 a 60 anos
De 31 a 45 afos
Menos de 30 afios

Departamento interno
Despacho >100 socios
Despacho 51-100 socios
Despacho 11-50 socios
Despacho -10 socios

Despacho unipersonal

@S
® No
Prefiero no decirlo




LIDERALAW.
Causas y desencadenantes. Factores externos

Impacto del trabajo en el estado mental

Casi la mitad de los encuestados (49,1%) Este sentimiento negativo se incremen-
siente que su trabajo tiene un impacto nega- ta en los perfiles mas jovenes. Y al contra-
tivo o extremadamente negativo en su esta- rio, en los mayores, crece el sentimiento
do mental y psicoldgico. Esto es indicativo de positivo.
altos niveles de estrés, ansiedad o posibles
problemas relacionados con la carga de tra- Por otro lado, es independiente de gé-

bajo, conflictos éticos, o la presion de manejar neroy lugar de trabajo.
casos complejos y emocionalmente intensos.

Haciendo un balance general, ;qué impacto siente que su trabajo, como aboga-
do/a, tiene con respecto a su estado mental y psicolégico?

Sentimiento positivo Neutro Sentimiento negativo

2.9% 25.9% 37.7% 11.4%|5%

Mas de 60 afios 30% 5%

De 46 a 60 afios 48% 5%

De 31 a 45 afios - 48% 5%

Menos de 30 afios
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